
 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. Schritt: Gehen Sie auf die Seite 

(Sign In tawk.to). 

2. Schritt: Klicken Sie auf (Sign Up Free). 

Anleitung zum Chatsystem 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Schritt: Melden Sie sich mit Ihrem 

eigenen Name und E-Mail-Adresse an. 

Dann klicken Sie auf (Signup for Free). 

4. Schritt: Geben 

Sie den 

Seitennamen 

 (Ibs oN2021) ein. 

5. Schritt: Kopieren Sie nun den Link der Website 

Ihres Standes.  

Dann fügen Sie den kopierten Link auf (Seiten-

URL) ein. 

Danach klicken Sie auf (Weiter: Teammitglieder). 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

6. Schritt: Klicken Sie direkt auf 

(Weiter: Widget installieren). 

7. Schritt: Hier klicken Sie direkt auf (Fertig).  



 

  

8. Schritt: Klicken Sie auf das 

 (Symbol Einstellungen). 

9. Schritt: Kopieren Sie die (Eigenschaft-ID). 



 

  10. Schritt: Nun gehen Sie auf Ihren Stand 

zurück und drücken Sie den (Bearbeitungsstift). 

11. Schritt: Gehen Sie auf (Einstellungen) Ihres Standes. 



 

 

 

 

  

  

12. Schritt: Wählen Sie (tawk.to). 

Dann fügen Sie die kopierte (Eigenschaft-ID) in 

Chat Integration ein. 

Daraufhin Speichern Sie. 

13. Schritt: Klicken Sie auf den Pfeil neben 

dem Standnamen. 



 
Geschafft - nun sind Sie am Ziel .  

Hier können Sie unten rechts das Chatsystem sehen. 

Ihre Kunden können über dieses Symbol mit Ihnen chatten. 

Als Aussteller können Sie während der Online Messe auf der Seite (tawk.to) mit Ihren Kunden kommunizieren.  

Wir hoffen, unsere Anleitung hat Ihnen geholfen. Falls Sie noch Fragen haben melden Sie sich einfach bei uns. 

Wir helfen Ihnen gerne weiter!  


